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Por que Avaliar?

• Porque os programas e poĺıticas de desenvolvimento são,

normalmente, elaborados para alterar resultados como, por

exemplo, aumentar a renda, melhorar o aprendizado ou

reduzir doenças.

• Se estas mudanças são, realmente, alcançadas ou não é uma

questão crucial de poĺıtica pública, mas que não é examinada

com frequência.

• Gestores de programas e formuladores de poĺıticas

concentram-se, mais comumente, em controlar e medir os

insumos e produtos imediatos de um programa, tais como o

total de gastos ou o número de livros escolares distribúıdos, ao

invés de avaliar se os programas atingiram os objetivos

pretendidos de melhoria do bem-estar.
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Formulação de Poĺıticas com Base em Evidências

• As avaliações de impacto fazem parte de uma agenda mais

ampla: a da formulação de poĺıticas com base em

evidências.

• Essa crescente tendência global está marcada por uma

mudança no enfoque, de insumos para resultados.

• E essa tendência está remodelando a forma de execução das

poĺıticas públicas: o foco nos resultados está sendo usado para

orientar as decisões relacionadas as poĺıticas.
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Formulação de Poĺıticas com Base em Evidências

• Em agências governamentais ou ministérios, os agentes

públicos geralmente precisam argumentar e defender o

funcionamento de determinado programa junto a seus

superiores e, assim, obter recursos para continuá-lo ou

expandi-lo.

• Em ńıvel nacional, os ministérios concorrem uns com os

outros por recursos do Ministério da Fazenda.

• E, finalmente, os governos como um todo também têm

interesse em convencer seus eleitores de que os investimentos

realizados têm retornos positivos.
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Formulação de Poĺıticas com Base em Evidências

• A informação e as evidências se tornam meios para facilitar a

conscientização do público e promover a responsabilidade

governamental.

• As informações produzidas pelos sistemas de monitoramento e

avaliação podem ser divulgadas regularmente aos cidadãos,

para informar-lhes sobre o desempenho de programas

governamentais e construir uma base sólida de transparência e

prestação de contas.

• Em um contexto no qual os formuladores de poĺıticas e a

sociedade civil exigem resultados e a cobram prestação de

contas dos programas públicos, a avaliação de impacto pode

oferecer evidências cŕıveis e robustas quanto ao desempenho

e, fundamentalmente, quanto a se um programa espećıfico

atingiu os resultados desejados. 8



Formulação de Poĺıticas com Base em Evidências

• Uma avaliação de impacto avalia as mudanças no bem-estar

dos indiv́ıduos que podem ser atribúıdas a um projeto,

programa ou poĺıtica em particular.

• O desafio central da execução de avaliações de impacto é

identificar a relação causal entre o projeto, programa ou

poĺıtica e os resultados de interesse.
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Formulação de Poĺıticas com Base em Evidências

• As avaliações de impacto geralmente estimam os impactos

médios de um programa sobre o bem-estar dos beneficiados.

• Introdução de um novo curŕıculo aumentou a pontuação nos

testes dos estudantes?

• Um programa de água e saneamento aumentou o acesso à

água tratada e melhorou os resultados de saúde?

• Um programa de treinamento de jovens foi efetivo em

estimular o empreendedorismo e o aumento da renda?
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Formulação de Poĺıticas com Base em Evidências

• Se uma avaliação de impacto inclui uma amostra

suficientemente grande de beneficiários, os resultados também

podem ser comparados entre subgrupos de beneficiários.

• A introdução de um novo curŕıculo aumentou a pontuação nos

testes entre estudantes do sexo masculino e estudantes do sexo

feminino?
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Formulação de Poĺıticas com Base em Evidências

• As avaliações de impacto também podem ser usadas para

testar explicitamente as opções de programas alternativos.

• Uma avaliação pode comparar o desempenho de um programa

de treinamento versus o desempenho de uma campanha

promocional para desenvolver a educação financeira.

• Em cada um destes casos, a avaliação de impacto fornece

informações sobre o impacto geral de um programa, em

contraste com estudos de casos espećıficos, que podem

fornecer apenas informações parciais e podem não ser

representativos dos impactos gerais de determinado programa.
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Formulação de Poĺıticas com Base em Evidências

• Avaliações bem formuladas e bem executadas podem fornecer

evidências abrangentes e convincentes, que podem ser usadas

para informar as decisões sobre poĺıticas e formar a opinião

pública:

1. Como a avaliação de impacto contribuiu para o debate sobre a

expansão do programa OPORTUNIDADES no México?

2. Como a avaliação de impacto ajudou a melhorar a alocação de

recursos do governo da Indonésia, documentando quais

poĺıticas foram mais efetivas na diminuição das taxas de

fertilidade?
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O que é Avaliação de Impacto?

1. O monitoramento é um processo cont́ınuo, que acompanha o

que está acontecendo com o programa e usa os dados

coletados para informar a implementação do programa e a

gestão e decisões tomadas no dia a dia.

• Utiliza, principalmente, dados administrativos, para rastrear o

desempenho do programa e o compara ao resultado esperado,

realiza comparações entre programas e analisa tendências ao

longo do tempo.

• Geralmente, o monitoramento cobre insumos, atividades e

produtos, embora possa, às vezes, incluir resultados, tais como

o progresso em direção às metas nacionais de desenvolvimento.
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O que é Avaliação de Impacto?

2. As Avaliações são processos periódicos, julgamentos

objetivos de um projeto, programa ou poĺıtica planejada, em

andamento ou conclúıda.

• As avaliações são usadas para responder a perguntas

espećıficas relacionadas à formulação, implementação e

obtenção de resultados.

• Ao contrário do monitoramento cont́ınuo, elas são realizadas

em pontos discretos no tempo e, geralmente, buscam uma

perspectiva externa de especialistas.

• O seu desenho, método e custo variam substancialmente,

dependendo do tipo de pergunta que a avaliação tenta

responder.
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O que é Avaliação de Impacto?

• Em geral, as avaliações podem abordar três tipos de questões:

1. Perguntas descritivas: A avaliação procura determinar o que

está sendo executado e descreve processos, condições, relações

organizacionais e pontos de vista das partes interessadas.

2. Perguntas normativas: A avaliação compara o que está

sendo executado ao que deveria ocorrer; avalia atividades e se

as metas estão ou não sendo alcançadas. As perguntas

normativas podem ser aplicadas a insumos, atividades ou

produtos.

3. Perguntas de causa e efeito: A avaliação analisa resultados

e procura identificar que diferença a intervenção faz para os

resultados.
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O que é Avaliação de Impacto?

3. As avaliações de impacto são um tipo particular de

avaliação, que procura responder a perguntas de causa e

efeito.

• Diferentemente das avaliações gerais, que podem responder a

muitos tipos de perguntas, as avaliações de impacto se

estruturam em torno de um tipo espećıfico de pergunta: qual é

o impacto (ou efeito causal) de um programa sobre um

resultado de interesse?

• Esta pergunta básica incorpora uma importante dimensão

causal: estamos interessados apenas no impacto do programa,

isto é, no efeito que o programa causa diretamente no

resultado.

• Uma avaliação de impacto busca as mudanças nos resultados

que são atribúıveis diretamente ao programa.
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O que é Avaliação de Impacto?

• Para poder estimar o efeito causal ou impacto de um

programa sobre os resultados, qualquer método escolhido deve

estimar o chamado contrafactual, isto é, qual teria sido o

resultado para os participantes do programa se eles não

tivessem participado do programa.

• Na prática, a avaliação de impacto exige que o avaliador

encontre um grupo de comparação para estimar o que teria

acontecido aos participantes do programa na ausência do

programa.

• A segunda parte do curso descreve os principais métodos que

podem ser usados para encontrar grupos de comparação

adequados!
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O que é Avaliação de Impacto?

Exemplos:

• Qual é o efeito causal das bolsas na frequência escolar e

desempenho acadêmico dos alunos?

• Qual é o impacto no acesso aos serviços de saúde da

contratação de serviços de atenção básica de fornecedores

privados?

• Se o chão de terra batida fosse substitúıdo por chão de

cimento, qual seria o impacto na saúde das crianças?
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O que é Avaliação de Impacto?

Exemplos:

• Será que estradas melhores aumentam o acesso aos mercados

de trabalho e a renda familiar? Caso aumentem, em quanto?

• O tamanho das turmas influencia o desempenho dos alunos?

Caso influencie, em quanto?

• O que é mais efetivo para o aumento do uso de mosquiteiros

em áreas afetadas pela malária, campanhas pelo correio ou

sessões de treinamento?
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Avaliação de Impacto em Decisões de Poĺıticas

• As avaliações de impacto são necessárias para informar os

formuladores de poĺıticas em várias decisões, desde a redução

de programas ineficientes até a expansão de intervenções que

funcionam, a adequação de benef́ıcios do programa e a

seleção entre várias alternativas de programas.

• A forma básica de avaliação de impacto testará se

determinado programa é efetivo quando comparado à

sua própria ausência.

• Mas as avaliações também podem ser usadas para testar a

efetividade das alternativas de implementação do programa -

isto é, quando um programa puder ser implementado de

várias formas, qual delas será a mais efetiva?
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Avaliação de Impacto em Decisões de Poĺıticas

• Exemplo: Desnutrição e desenvolvimento cognitivo na

Colômbia

• Projeto piloto que fornecia suplementos nutricionais e

aliment́ıcios em graus diferenciados a crianças colombianas

• 333 crianças desnutridas foram avaliadas. Estas crianças

foram divididas em 20 setores; cada setor foi aleatoriamente

designado a um grupo de tratamento. O grupo 4 começou

antes e foi exposto ao tratamento pelo peŕıodo mais longo,

seguido pelos grupos 3, 2 e 1.

• Em intervalos regulares durante o programa, os avaliadores

usaram testes cognitivos para acompanhar o progresso das

crianças em todos os quatro grupos.
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Avaliação de Impacto em Decisões de Poĺıticas

• Os avaliadores descobriram que as criança que permaneceram

no programa por mais tempo demonstraram os maiores

ganhos em melhoria cognitiva.

• No teste de inteligência de Stanford-Binet, que estima a idade

mental menos a idade cronológica, o grupo 4 obteve uma

média de -5 meses e o grupo 1 obteve uma média de -15

meses.

• Com essa avaliação os tomadores de decisão puderam escolher

o melhor ’tratamento’ para as crianças colombianas.
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Decidindo se Deve ou não Avaliar

• Nem todos os programas justificam uma avaliação de impacto.

• Algumas perguntas básicas ajudarão na decisão:

1. O programa requer uma grande parte do orçamento

dispońıvel?

2. O programa afeta ou afetará um grande número de pessoas?

3. Há alguma evidência que mostre que o programa funciona? Há

evidências dispońıveis de um lugar semelhante com

circunstâncias semelhantes?
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Decidindo se Deve ou não Avaliar

• Para justificar a realização de uma avaliação, o programa a ser

avaliado deve ser:

1. Inovador: está testando uma abordagem nova e promissora.

2. Replicável: o programa pode ser expandido ou pode ser

aplicado em um contexto diferente.

3. Estrategicamente relevante: o programa cobre - ou poderia

ser expandido para cobrir - um grande número de pessoas; ou

poderia gerar grandes economias.

4. Ainda não testado: pouco se sabe sobre a efetividade do

programa, em contexto global ou particular.

5. Influente: os resultados serão usados para informar decisões

cruciais sobre poĺıticas.
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Perguntas? Dúvidas?

Questionamentos?



Próxima aula: Análise de

Custo-Efetividade
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